
管理

基礎・基盤

職
位
・
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能
・
実
践

実践

プログラム検討シート

⚫ マナー

⚫ 報告・連絡・相談

⚫ 認知症ケアⅡ

⚫ ファシリテーションⅡ

⚫ リーダーシップⅡ

⚫ 労務管理Ⅲ

⚫ 生活援助Ⅱ

⚫ 感染対策Ⅱ

⚫ 介護記録

⚫ 経営管理研修Ⅱ

⚫ ファシリテーションⅠ

⚫ リーダーシップⅠ

⚫ ヒヤリ・ハット

⚫ コンプライアンス

⚫ 介護基礎研修Ⅰ

⚫ 身体介護Ⅱ

⚫ 認知症ケアⅢ

⚫ 生活援助Ⅲ

⚫ 感染対策Ⅲ

⚫ 身体介護Ⅲ

⚫ 虐待予防

⚫ 新任ヘルパー研修

⚫ サ責研修

⚫ 経営管理研修Ⅰ

⚫ 労務管理Ⅱ

⚫ 労務管理Ⅰ

⚫ モチベーション研修



知識

技術

態度

成果

積極性

協調性

責任感

経営理念

利用者満足

地域貢献

職場内満足

他事業所満足

ヒヤリ・ハット

介護プロフェッショナルキャリア段位

演習評価（技能試験）

Web研修評価（知識試験）

誠実性

ビジネススキル・コンプライアンス

管理

業務管理

目標管理

指導力

労務・経営管理



全職員プログラム 経年プログラム 役割・役職別プログラム

1. 組織の理解
報告・連絡・相談
コンプライアンス

新任ヘルパー研修 労務管理研修Ⅱ
事業運営研修Ⅰ
労務管理研修Ⅰ

2. 介護の理解と専門化

ヒヤリハット
虐待予防

介護基礎研修Ⅰ
身体介護Ⅱ～Ⅲ
生活援助Ⅱ～Ⅲ
認知症ケアⅡ～Ⅲ
感染対策Ⅱ～Ⅲ
介護記録

3. 教育的機能の発揮

リーダーシップ研修Ⅱ
ファシリテーションⅠ

4. 管理的機能の発揮

サ責研修
労務管理研修Ⅱ
ファシリテーションⅡ

5. 社会情勢の先取りと対応
※サ責ねっと
※訪問部会

※社外研修

事業運営研修Ⅰ

6. 職業継続と専門性の理解
マナー
モチベーション研修

リーダーシップⅠ

えがおケア研修プログラム



研修名
1.組織の理解 2.介護の理解

と専門化
3.教育的機能
の発揮

4.管理的機能
の発揮

5.社会情勢の
先取りと対応

6.職業継続と
専門性の理解

全
職
員
プ
ロ
グ
ラ
ム

報告・連絡・相談 ●

コンプライアンス ●

ヒヤリハット ●

マナー ●

虐待予防 ●

モチベーション研修

経
年
プ
ロ
グ
ラ
ム

新任ヘルパー研修 ● ●

介護記録 ●

介護基礎研修Ⅰ ●

身体介護Ⅱ～Ⅲ ● 〇Ⅲ

生活援助Ⅱ～Ⅲ ● 〇Ⅲ

認知症ケアⅡ～Ⅲ ● 〇Ⅲ

感染対策Ⅱ～Ⅲ ● 〇Ⅱ

役
職
別
プ
ロ
グ
ラ
ム

リーダーシップ研修Ⅰ・Ⅱ ● ●Ⅱ

ファシリテーション Ⅰ・Ⅱ ● ●Ⅱ

労務管理研修 Ⅰ～Ⅲ ●Ⅰ ●Ⅰ ●Ⅱ ●Ⅲ

サ責研修 ●

経営管理研修 Ⅰ～Ⅱ ●Ⅰ 〇 ●

その他 サ責ねっと他（事業所外） ● ●

えがおケア研修プログラム



日程 テーマ 評価 方法 備考

4月 新任ヘルパー研修 Web 新任研修の内容について意見を反映させま
す。アンケートにご協力ください。

5月 マナー Web＋演習

6月 省察研修 社外

7月 感染対策Ⅱ 1-2,3,6
（食中毒）

Web

8月 身体介護Ⅱ 5（服薬介助） ● Web＋演習

9月 虐待予防 Web

10月 リーダーシップⅡ 5
（リーダーシップゲーム）

演習

11月 感染対策Ⅱ 1-2,8
(インフルエンザ予防)

Web

12月 リフレッシュ研修 社外

1月 認知症ケアⅡ 1-6 ● Web

2月 認知症ケアⅡ 7-10 Web+演習

3月 身体介護Ⅱ 1（排泄介助） ● Web+演習

2019年度 えがおケア 研修計画

Web：インターネット上で履修する研修方法です。
演習：実技、ペーパーシュミレーション、ディスカッションなどによる研修方法です。


